
La Carta Formal

Nicole 
Intermedi 3

Nicole Cano
C/. Floridablanca, 121, 7è 1a
08011 Barcelona

Xalem, SL
C/. Gatzara, 13, bxs.
08012 Barcelona

Senyor/Senyora,

Som  un  grup  de  delegats  de  l'associació  d'alumnes  de  Comunicació  de  la  Universitat  Autònoma  de 
Barcelona i ens dirigim a vós per demanar més informació sobre el vostre pla de cap de setmana RELAX 
perquè ens trobem organitzant el viatge de fi de curs.

Per començar, ens agradaria conèixer el preu i els serveis que incloeu dins del pla. Voldríem saber si teniu 
habitacions dobles, pensió completa i plans de tractament de relaxació com ara massatges i teràpies.

Per  acabar, us agrairíem que poguéssiu  enviar-nos fotos i  un fullet  del  Balneari  La Fontana.  Voldríem 
conèixer més detalls sobre les instal·lacions, el circuit d'aigües, la quantitat de piscines, saunes i jacuzzis, 
etc.

Esperem rebre la vostra resposta amb el fullet informatiu i així poder prendre una decisió sobre el nostre 
viatge de fi de curs.

Atentament,

Nicole 

Nicole Cano
Secretària de l'associació

Barcelona, 8 de novembre de 2011



Xalem, SL
C/Gatzara, 13, bxs
08012-Barcelona

Nicole Cano
c/Floridablanca, 121, 7è, 1a.
08011-Barcelona

Sra. Cano,

En resposta a la seva carta, li enviem la informació que ens demana, li agraïm l' interès pel nostre 
centre d’activitats.

El preu del pla de cap de setmana RELAX és de 800 euros per persona amb pensió completa i 
habitació doble. Aquesta tarifa inclou el circuit d’aigües 24h, un massatge corporal de 60 minuts, un 
tractament amb fang i l’accés als jacuzzis i als diferents tipus de saunes que disposem a les nostres 
instal·lacions.

Per a més informació, li fem arribar un fullet amb tots els detalls del balneari La Fontana.

Per a qualsevol altra consulta, no dubti en contactar-nos de nou.

Salutacions,

L’equip de Xalem

Barcelona, 11 de novembre de 2011


